POLITYKA PRYWATNOSCI | PLIKOW COOKIES

Postanowienia ogdine.

1.

Polityka Prywatno$ci i plikdw cookies (dalej ,,Polityka Prywatnosci”) okre$la zasady
przetwarzania danych osobowych pozyskanych za posrednictwem serwisu
internetowego pod domeng medibooking.pl (dalej ,,Serwis”) przez Administratora.

Dane osobowe wskazane w zdaniu poprzedzajgcym obejmujg dane osobowe

Partnerow oraz Uzytkownikow, przy czym:

a. Partnerem — jest osoba fizyczna oferujgca Uzytkownikom za posrednictwem
Serwisu ustugi objete zakresem prowadzonej dziatalnoéci gospodarcze;.
Postanowienia niniejszej Polityki Prywatnosci oraz termin ,Partner” mogg mie¢
ponadto odpowiednie zastosowanie do o0sOb prawnych lub jednostek
organizacyjnych nieposiadajgcych osobowosci prawnej, jezeli w zwigzku ze
Swiadczeniem ustug za posrednictwem Serwisu dochodzi do przetwarzania
danych osobowych, w szczegdlnosci w nazwie takiej osoby lub jednostki.

b. Uzytkownikiem — jest osoba fizyczna korzystajgca z Serwisu celem nabycia
ustugi Partnera, podajgca w tym celu dane osobowe za posrednictwem
Serwisu;

C. termin ,dane osobowe” uzyty w dalszej tresci Polityki Prywatnosci odnosi sie

do danych osobowych Partneréw i Uzytkownikéw tacznie, chyba Zze okre$lone
postanowienia Polityki Prywatnosci stanowig inaczej;

d. administratorem danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 7) RODO jest
Lanco Nutritions Jakub tancucki z siedzibg przy Alei Solidarnosci 117/704,
00-140 Warszawa NIP:5242425065

e. RODO - oznacza Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

Administrator przetwarza dane osobowe na podstawie obowigzujgcych przepisow
prawa, ze szczegolnym uwzglednieniem RODO.

Z uwagi na niespetnienie przez Administratora przestanek wskazanych w art. 37 ust.
1 RODO, Administrator nie wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych Osobowych. W
zwigzku z powyzszym wszelki kontakt w zakresie ochrony danych osobowych nalezy
kierowac bezposrednio do Administratora za posrednictwem poczty elektronicznej na
adres e-mail: kontakt@medibooking.pl

Administrator dokfada szczegdlnej starannosci w zakresie poszanowania prywatnosci
Uzytkownikow i Partnerow. W szczegdlnosci Administrator zapewnia poufnosé
danych osobowych oraz podejmuje wszelkie wymagane przepisami prawa srodki
stuzgce bezpieczenstwu i ochronie danych osobowych.

Z zastrzezeniem pkt 14-18 Polityki Prywatnosci, Administrator nie podejmuje decyz;ji
w indywidualnych przypadkach w sposéb zautomatyzowany oraz nie stosuje
profilowania Uzytkownikow i Partneréw.

Administrator nie gromadzi ani nie przetwarza danych wrazliwych, tj. szczegdlnych

kategorii danych osobowych w rozumieniu Rozporzgadzenia. Administrator nie
zamierza przetwarza¢ danych osobowych oséb w wieku ponizej 16 lat.

Dane osobowe obejmuja:



10.

a. w przypadku Partnera — imie, nazwisko, nazwe dziatalnosci, email, numer
telefonu, adres prowadzenia dziatalnosci;

b. w przypadku Uzytkownika — imie, nazwisko, email, numer telefonu, adres
zamieszkania;

Niezaleznie, Administrator moze rowniez gromadzi¢ i przetwarza¢ inne dane
osobowe uzyskane w zwigzku ze $wiadczeniem ustug za posrednictwem Serwisu,
takie jak: adres IP, dane lokalizacyjne (na podstawie danych GPS, dotyczy urzadzen
mobilnych), informacje o urzadzeniu lub systemie operacyjnym, czestotliwosé
logowania do Serwisu, liczba i rodzaj ustug zamawianych za pos$rednictwem Serwisu,
zainteresowania na podstawie aktywnosci w sieci, przedziat wieku.

Administrator przetwarza dane osobowe w celu $wiadczenia ustug Administratora
oferowanych za posrednictwem Serwisu, tj. ustug polegajgcych na umozliwianiu
kontaktu pomiedzy Uzytkownikami i Partnerami oraz zamawianie ustug Partnerow za
posrednictwem Serwisu. Administrator moze ponadto przetwarza¢ dane osobowe w
celach:

a. marketingowych, za uprzednig zgodg Partnera lub Uzytkownika;
b. dochodzenia lub obrony przed roszczeniami;

C. rozpatrywania skarg lub reklamac;ji;

d. zarzgdzania dziatalnoscig Serwisu;

jak rowniez w innych celach wynikajgcych z prawnie uzasadnionego interesu
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Administrator moze ponadto przetwarzaé¢ dane Uzytkownikéw i Partneréw w celach
statystycznych, jak rowniez w celu ulepszania swiadczonych ustug za posrednictwem
Serwisu. W takim przypadku Administrator nie przetwarza danych osobowych, a
jedynie dane nieosobowe Iub zanonimizowane, dzigki ktorym nie da sie
zidentyfikowac Uzytkownika lub Partnera w sposob posredni lub bezposredni.

Dane osobowe sg przechowywane odpowiednio:

a. do daty ustania prawnie uzasadnionego interesu realizowanego przez
Administratora w ramach swiadczenia Ustug za posrednictwem Serwisu, nie
diuzej jednak niz przez okres przedawnienia roszczen w stosunku do osoby,
ktorej dane dotyczg, z tytutu prowadzonej przez Administratora dziatalno$ci
gospodarczej. Okres przedawnienia okreslajg przepisy Kodeksu cywilnego;

b. do daty zgtoszenia sprzeciwu lub cofniecia zgody na przetwarzanie danych
osobowych, w zalezno$ci od okolicznosci, z zastrzezeniem ze po zgtoszeniu
sprzeciwu lub odwotaniu zgody dane osobowe mogg by¢ przetwarzane przez
okres czasu odpowiadajgcy okresowi przedawnienia roszczen, ktére moga
by¢ zgtoszone wobec Administratora lub kiére moze zgtosi¢ Administrator.

Uprawnienia Partneréow i Uzytkownikow

11.

12.

Podanie danych osobowych przez Uzytkownika jest dobrowolne i nie stanowi
warunku korzystania z ustug Administratora oferowanych za posrednictwem Serwisu,
z zastrzezeniem ze moze wptywac¢ na mozliwos¢ korzystania z dodatkowych funkcji
Serwisu.

Podanie danych osobowych przez Partnera jest dobrowolne, z zastrzezeniem, ze jest
niezbedne do =zatozenie profilu Partnera w Serwisie i korzystania z ustug
Administratora oferowanych za posrednictwem Serwisu. Niepodanie danych



osobowych Partnera moze w szczegolnosci uniemozliwi¢ Uzytkownikowi nabycie
ustug Partnera za posrednictwem Serwisu.

13. Uzytkownikom i Partnerom przystugujg nastepujgce prawa w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych przez Administratora:
a. prawo zadania dostepu do wiasnych danych osobowych oraz otrzymania ich
kopii;
b. prawo do sprostowania danych osobowych (gdy sg one btedne, nieaktualne
lub niepetne);
C. prawo do usuniecia danych osobowych (tzw. ,prawo do bycia zapomnianym”),

w szczegoblnosci nastepujacych przypadkach: (i) gdy dane osobowe nie sg juz
niezbedne do celdw, dla ktérych zostaty zebrane; (ii) Uzytkownik lub Partner
cofngt zgode na ich przetwarzanie i nie istnieje inna podstawa przetwarzania
danych; (iii) Uzytkownik lub Partner wnidst sprzeciw wobec przetwarzania
danych osobowych; (iv) dane osobowe byly przetwarzane niezgodnie z
prawem; (v) dane osobowe muszg zosta¢ usuniete w celu wywigzania sie z
obowigzku prawnego przewidzianego w przepisach prawa, ktérym podlega
Administrator.

d. prawo do ograniczenia przetwarzania danych, w szczegolnosci gdy: (i)
Uzytkownik lub Partner kwestionuje prawidtowos¢ danych osobowych (na
okres pozwalajgcy Administratorowi sprawdzenie prawidtowosci tych danych);
(i) przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a Uzytkownik lub Partner
sprzeciwia sie usunieciu danych; (iii) Administrator nie potrzebuje juz danych
osobowych do celéw przetwarzania, ale sg potrzebne Uzytkownikowi lub
Partnerowi do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

e. prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania;

prawo do przenoszenia danych;

prawo do cofniecia wyrazanej zgody na przetwarzanie danych w dowolnym

momencie (przy czym cofniecie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem

przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie wyrazonej zgody przed jej
cofnieciem);

h. prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
gdy Uzytkownik lub Partner uzna, ze przetwarzanie danych osobowych
narusza przepisy RODO.

«Q ™

Profilowanie

14. Administrator nie podejmuje wobec Uzytkownika lub Partnera decyzji opierajgcych sie
wytacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, ktore
wywotywatyby wobec niego skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie wptywaty na
sfere intereséw Uzytkownika lub Partnera.

15. Administrator moze Kkorzysta¢ z narzedzi, ktére moge podejmowacé okreslone
dziatania w zaleznosci od informacji zebranych w ramach mechanizméw sledzgcych,
z zastrzezeniem ze dziatania te nie majg istotnego wptywu na Uzytkownika lub
Partnera, poniewaz nie roznicujg ich sytuacji oraz nie wptywajg na warunki uméw,
jakg mogg by¢ zawarte z Administratorem lub za posrednictwem Serwisu.

16. Korzystajgc z okreslonych narzedzi Administrator moze kierowa¢ do Uzytkownika lub

Partnera spersonalizowane reklamy w oparciu o wczesniejsze dziatania podjete przez
niego w ramach Serwisu.

Powierzenie i przekazywanie danych osobowych



17.

18.

19.

Dla zapewnienia sprawnego funkcjonowania Serwisu oraz nalezytego wykonania
ustug oferowanych za posrednictwem Serwisu, Administrator moze korzysta¢ — w
zakresie prowadzonej dziatalnosci - z oferty ustug zewnetrznych dostawcow. Dotyczy
to w szczegdlnosci:

ustug ksiegowych, prawnych lub doradczych;

ustug hostingowych;

ustug chmury obliczeniowej;

ustug systemu do wysytki newslettera;

ustug systemu CRM;

ustug systemu fakturowania;

ustug zaopatrywania Administratora w rozwigzania techniczne, informatyczne
lub organizacyjne, w szczegolnosci ustug oprogramowania komputerowego do
prowadzenia Serwisu oraz ustug pomocy technicznej;

h. ustug ,call center”.

@*poooTow

W kazdym przypadku, gdy powstanie uzasadniona potrzeba powierzenia danych
osobowych dostawcom ustug, o ktéorych mowa w pkt 17 (dalej ,Dostawcy”),
warunkiem takiego powierzenia bedzie zapewnienie przez Dostawce
wystarczajgcych gwarancji bezpieczenstwa danych osobowych, w tym w
szczegolnosci  wdrozenie srodkow technicznych i organizacyjnych wymaganych
zgodnie z art. 28 RODO.

Administrator nie przekazuje danych osobowych do panstw trzecich, tj. po podmiotéw
przetwarzajgcych majgcych siedzibe poza Unig Europejska.

Pliki cookies

20.

21.

22.

23.

Serwis wykorzystuje pliki cookies tj. niewielkie informacje tekstowe przechowywane
na urzadzeniu koncowym (np. komputerze, tablecie, smartfonie) Partnera lub
Uzytkownika, ktére mogg by¢ odczytywane przez system teleinformatyczny
Administratora.  Pliki cookies mogg by¢ wykorzystywane w celu identyfikacji
Uzytkownika lub Partnera, zapamietywania aktywnosci w Serwisie, zapamietywania
danych z wypetnianych formularzy lub danych logowania oraz prowadzenia statystyk.

Podczas pierwszej wizyty w Serwisie wysSwietlana jest informacja na temat
stosowania plikow cookies wraz z pytaniem o zgode na wykorzystywanie plikow
cookies. Dzieki specjalnemu narzedziu Uzytkownik lub Partner ma mozliwosc
zarzadzania plikami cookies z poziomu strony. Uzytkownik lub Partner moze zmienié
ustawienia cookies z poziomu swojej przegladarki albo w ogdle usung¢ pliki cookies.
Nalezy pamieta¢, ze wytgczenie plikow cookies moze powodowac trudnosci w
korzystaniu z Serwisu.

Ustawienia przegladarki internetowej w zakresie plikdw cookies sg istotne z punktu
widzenia zgody na korzystanie z plikow cookies przez Serwis (zgodnie z przepisami
taka zgoda moze by¢ rowniez wyrazona poprzez ustawienia przegladarki
internetowej). W braku wyrazenia takiej zgody nalezy odpowiednio zmienié¢
ustawienia przegladarki internetowej w zakresie plikdw cookies.

Administrator korzysta z narzedzia Google Analytics w celu tworzenia statystyk i ich
analizy oraz optymalizacji dziatania Serwisu. Google Analytics w sposéb
automatyczny gromadzi informacje o korzystaniu Serwisu. Zgromadzone w ten
sposob informacje sg najczesciej przekazywane do serweréw Google. W ramach
korzystania z Google Analytics Administrator nie gromadzi jakichkolwiek danych
osobowych.



24.

Administrator korzysta z narzedzi marketingowych i analitycznych dostarczanych
przez Facebook Inc. Dziatania w tym zakresie Administrator opiera sie na prawnie
uzasadnionym interesie zgodnie z pkt 8 Polityki Prywatnosci, w tym w szczegdlnosci
marketingu wtasnych ustug oraz analizie i statystyce.

Logi serwera

25.

26.

Korzystanie z Serwisu wigze sie z przesytaniem zapytan do serwera, na ktérym
przechowywana jest strona. Kazde zapytanie skierowane do serwera zapisywane
jest w logach serwera. Logi obejmujg m.in. adres IP, date i czas serwera, informacje
0 przegladarce internetowej i systemie operacyjnym. Logi zapisywane i
przechowywane sg ha serwerze.

Dane zapisane w logach serwera mogg byC¢ kojarzone z konkretnymi osobami
korzystajgcymi z Serwisu i nie moga by¢ wykorzystywane przez Administratora w celu
identyfikacji Uzytkownika lub Partnera. Dane te sg wykorzystywane jedynie dla celow
administrowania serwerem. Logi serwera stanowig wytgcznie materiat pomocniczy
stuzacy do administrowania Serwisem, a ich zawarto$¢ nie jest ujawniana nikomu
poza osobami upowaznionymi do administrowania serwerem.



